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Perinatale zorguitkomsten verbeteren door zowel de

kwaliteit van overdrachtsmomenten als de interprofessionele
samenwerking te verbeteren in de verloskundige keten

Interventie:
- Multidisciplinaire tfeamitrainingen
- Gestructureerde overdracht
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Teamtrainingen

Opzet:
- Multidisciplinair
- 2 frainingen binnen 3 maanden

Inhoud
- Aandacht voor o0.a.:
« Samenwerken
« Communicatie / SBARR
« Cultuur
o Stress

Totaal
- 49 teamtrainingen
- 467 zorgverleners
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Onderzoeksmethoden

- Primair: Zorguitkomsten
« Secundair; Evaluatie interventie

SBARR Zorguitkomsten

Gedrag Uitkomsten Client

ervaringen

Besluitvorming

Samenwerking

Evaluatie Attitude

Training Cultuur
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Samenwerking

- Interprofessional Collaboration Measurement Scale

- N =379 (response rate 80.8%)
= Meetmoment 1

Communicatie Belangrijke informatie wordt altijd overgedragen tussen <ons> en <hen>.
Accommodatie <Wij> hebben dezelfde ideeén als <zij> over de zorg voor zwangeren.
Isolatie <Zij> vragen meestal niet om de mening van <ons>.
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Samenwerking
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Clientervaringen

» ReproQ

« N =545

= Vier meetmomenten

Onderzoeksvragen

- Watis de invloed van ervaren continuiteit van zorg tijdens de
bevalling op totaalscore cliéntervaringe

- Watis de invlioed van overdracht op deze relatie?
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Continuitelt van zorg

Score cliéntervaring = 8.2

Sterke invloed van continuiteit van zorg op totaalscore

Overdracht heeft geen invioed

Belangrijke aanvullende factoren:
= Persoonlike aandacht
= Dezelfde adviezen
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